ASTUR

Job Profil - Centre Manager (CM) m/w Sprachreisen

Studienreisen

Deine Aufgaben

die Leitung eines internationalen Sprachcamps in Deutschland oder eines
Language Clubs / Language Centres in England, Frankreich oder Spanien
Team Management mit Durchfiihrung von taglichen Teambesprechungen
Aufgabenverteilung und -zuweisung

die Sicherstellung der Durchfiihrung eines Freizeitprogramms, welches
unseren Qualitatsstandards entspricht

regelmaRige Berichterstattung

Durchflihrung von BegriiBungsveranstaltungen

Customer Relationship Management

Beschwerdemanagement

reprasentative Aufgaben

Zusammenarbeit mit Leistungstragern und Partnern vor Ort
Unterstiitzung unserer Sprachschiiler in sémtlichen Belangen
Organisatorische Tatigkeiten

Sonstiges

Dein Profil

Verfligbarkeit vom 01.07.2012 - 26.08.2012

zwischen 25 and 35 Jahre alt

sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

gute Englischkenntnisse sowie der Landessprache der jeweiligen
Zieldestination (Franzo6sisch, Spanisch)

eine ausgepragte Serviceorientiertheit

Erfahrung in der Leitung von internationalen Teams

ein serioses und verbindliches Auftreten

Aufgeschlossenheit, Zuverlassigkeit, Durchsetzungsvermagen,
Belastbarkeit

ein hohes Organisations- und Zeitmanagementvermogen
selbstandige Arbeitsweise

Erste-Hilfe-Schein

erweitertes polizeiliches Filhrungszeugnis (bei Vertragsabschluss)

Konditionen

Gehalt: 300,00 Euro
Verpflegung: Vollpension
Unterkunft wird gestellt

Voraussetzung fiir einen Einsatz:

Manager Schulung vom 04.05.2012 - 06.05.2012 (geringer
Selbstkostenanteil)

erfolgreiche Teilnahme am Vorbereitungsseminar vom 17.05.2012 -
20.05.2012

Teilnahme am Vorbereitungsseminar in der jeweiligen Destination vor
Einsatzbeginn



